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Pflege praktisch organisieren
Neues Handbuch bietet wichtige Infos, Antrage und Checklisten

Angehorige sind hierzulande der gréRte Pflegedienst. Dass sie beim
Kimmern und Sorgen grol3e Herausforderungen bewéltigen missen, hat sich
wahrend der Corona-Pandemie noch einmal deutlich gezeigt. Denn sie
stemmen die Pflege haufig nicht nur selbst, sondern erledigen auch viele
Formalitaten, stellen Antrage, wahlen einen ambulanten Pflegedienst aus
oder organisieren Kurzzeit- oder Tagespflege. Das neue ,Handbuch Pflege®
der Verbraucherzentrale gibt einen Werkzeugkasten an die Hand, um sich im
Labyrinth von Leistungen und Anlaufstellen rund um die Pflege
zurechtzufinden. Mit Musterschreiben und Checklisten navigiert der Ratgeber
Angehorige zielgenau zur passenden Unterstlitzung.

Was koénnen wir Uberhaupt leisten? Welche professionelle Hilfe gibt es? Auf
was mussen wir in Vertrdgen mit ambulanten Pflegediensten oder
Pflegeheim-Betreibern achten? Wenn jemand in der Familie Pflege bendtigt,
mussen sich Angehorige oft plétzlich mit vielen Fragen auseinandersetzen.
Wie Pflegebedurftigkeit festgestellt wird, was Pflegebedirftigen zusteht und
welche Rechte Pflegepersonen haben — darauf gibt der Ratgeber
verstandlich die passenden Antworten. Mit Checklisten, Antrdgen und
Musterschreiben geht das ,Handbuch Pflege“ auch praktisch zur Hand:
Formulierungsvorschlage fir Antrage bei Kranken- oder Pflegekasse bis hin
zur Ankiindigung von Familienpflegezeit beim Arbeitgeber gibt es zum
Ausflllen, Heraustrennen und Archivieren. Hilfestellungen, was bei
Problemen zu tun ist, runden das Handbuch zur praktischen Organisation der
Pflege ab.

Der Ratgeber ,Handbuch Pflege. Hilfe organisieren: Antrage, Checklisten,
Vertrage“ hat 198 Seiten und kostet 16,90 Euro.
Bestellmdglichkeiten:

Im Online-Shop unter www.ratgeber-verbraucherzentrale.de oder unter
0211/ 38 09-555. Der Ratgeber ist auch im Buchhandel erhéltlich.
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