VERBRAUCHER ZAHLEN!
VERBRAUCHER WAHLEN!

verbraucherzentrale

Musterfeststellungsklage —

Verbrauchern zu ihrem Recht verhelfen!

Verbrauchern Sicherheit geben — die Verbraucherzentrale
starken



Die Verbraucherzentrale Bremen benétigt:

EINEN AUSBAU DER INSTITUTIONELLEN FORDERUNG DER
VERBRAUCHERZENTRALE

Vor welchem Problem stehen Verbraucher?

Die Reise halt nicht, was sie verspricht, der Gaspreis wurde unrechtmafig er-
hoht. Die Verbraucherinnen und Verbraucher haben es oft schwer, ihr Geld zuriick
zu bekommen, wenn sie durch einen Verstof3 gegen das Verbraucherrecht
geschadigt wurden.

Der deutsche Bundestag hat am 14. Juni 2018 das Gesetz zur Einfilhrung der
Musterfeststellungsklage beschlossen. Damit haben die Verbraucherzentralen
und der Verbraucherzentrale Bundesverband die Moglichkeit, bei Massen-
schaden den Verbrauchern mit einem ,,scharfen Schwert“ der Rechtsdurchset-
zung zu helfen. Die Musterfeststellungsklage (MFK) als kollektives Rechtschut-
zinstrument ist ein groler Meilenstein fiir den Verbraucherschutz. Viele Jahre
haben wir Verbraucherschiitzer dafiir gekdmpft.

Eine Musterfeststellungsklage erfolgreich durchzufiihren, ist sehr zeitaufwandig.
Mit dem vorhandenen Personal ist diese Aufgabe nicht zu leisten. Daher braucht
es neben der rechtlichen Moglichkeit auch die finanzielle Ausstattung, um die
Verbraucherinteressen effektiv schiitzen zu kénnen.

Die Verbraucherzentrale Bremen kann kiinftig dieses Rechtsmittel zum besseren
Schutz der Verbraucher einsetzen, wenn der Bremische Senat dafiir Sorge tragt,
dass die Verbraucherzentrale Bremen eine ausreichende Ausstattung mit
Experten aufbauen kann.

So kann’s gehen:

Schaffung von zwei neuen Personalstellen: Denn ein juristisches
Spezialisten- Team kann geeignete Félle auswahlen und vorbereiten, eine
entsprechende Klage anfertigen sowie durchfiihren und angemeldete
Verbraucher ordnungsgemaf betreuen.

Minderung des Prozesskostenrisikos durch einen zusatzlichen
Prozesskostenetat in Hohe von 40.000 €.
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