
Hinweise zur Verwendung des Musterbriefes 

1. Kopieren Sie den Text in ein Textverarbeitungsprogramm (MS WORD, Open Office, etc.)
2. Ergänzen Sie ihn mit Ihren Absenderangaben, der Anschrift des Zahlungspartners, an den der Musterbrief

gehen soll, sowie mit den sonstigen erforderlichen Angaben und löschen Sie die kursiven
Platzhalter/Hinweise.

3. Schicken Sie diesen Brief per Fax mit sogenanntem qualifizierten Sendebericht (der Statusbericht
zeigt eine verkleinerte Ansicht der 1. Faxseite) oder Einwurfeinschreiben an den Zahlungspartner, nicht an
die Verbraucherzentrale.
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Musterbrief  gegen die Einführung der Servicepauschale 
der DEBEKA Bausparkasse AG

Absender: 
Michaela Muster 
Musterweg 1 
99999 Musterstadt 

An 
DEBEKA Bausparkasse AG
Ferdinand-Sauerbruch-Straße 18 
56073 Koblenz Datum 

Widerspruch gegen die Änderungen der ABB 
Bausparvertragsnummer:

Sehr geehrte Damen und Herren, 

hiermit widerspreche ich den Änderungen der ABB gemäß Ihrem Schreiben vom ...... 
bezogen auf die Einführung einer Servicepauschale und Auflösung des Bausparkassen-
Einlagensicherungsfonds e.V. für meinen Bausparvertrag mit der Nummer: 

Mit freundlichen Grüßen 
(Unterschrift) 

Hinweis: 
Widersprechen Sie der Einführung einer Servicepauschale per Einwurf-Einschreiben 
möglichst umgehend – am besten innerhalb der teilweise in den Allgemeinen 
Bausparbedingungen der DEBEKA Bausparkasse AG aufgeführten Frist von sechs 
Wochen nach Zugang des Schreiben. Dann wird die Servicepauschale für Sie nicht 
wirksam. 




